Troubleshooting Guide

Como ser tutor o tutor patrimonial

Ofrecido por la Oficina del Tutor Publico de la Corte Suprema de
Nebraska
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Nebraska Judicial Branch Education - Instruction For Those .
Serving The Courts
Youare not logged in. .
Home » Login to the site
Login
Username | | :
Password | ]| Legin

LI Remember username

Forgotten your username or password?

Cookies must be enabled in your browser (2

Some courses may allow guest access

Log in as a guest

You are not logged in.

Vaya a www.jbeinstruction.org

Escriba su nombre de usuario
y contrasefia.

Si es la primera vez que inicia
una sesion, el sistema le
pedira que cambie su
contrasefia.

PRECAUCION: Su nombre de
usuario y contrasefia
distinguen entre mayusculas y
minusculas. Guarde su
nombre de usuario y

contrasefia en un lugar seguro.

Si olvida su contrasena en
visitas posteriores, puede
cambiarla. Para hacerlo, pulse
"¢Olvidé su nombre de
usuario o contrasefia?" desde
la pagina de inicio de sesidn.
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* En el menu de

navegacion
ubicado en el lado
izquierdo de la
pantalla, pulse el
menu desplegable
“Mis cursos”.
Después,
seleccione “Cémo
ser tutor o tutor
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‘M_y-home » My courses

My home
® Site home
! My profile
¥ My courses

® Becoming a Guardian
and/or Conservator

* Como ser tutor o tutor

‘Welcome and Technical

‘Welcome and thank you for yo
Navigationg box on the left.*
required.

If necessary, here are instructi

o Install or update Firefox:
o Install or update the Flast

You should also ensure that ar
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mial

Gua...

H H ” . - -
patrimonial 2020”. xéz::momal(meomnsa e
* Court Visitor Training If you have any difficulty or qu
- of any progress.
Your

PASO 1: Encuesta previa al curso

Antes de el curso, debe

Q‘ PULSE AQUI para completar la encuesta previa al curso

ta previa al curso. Pulse el enlace proporcionado agui para acceder a la encuesta:

Después de completar la encuesta previa al curso, vuelva a esta pagina web, actualice la ventana del navegador y confirme que ha completado

1a encuesta.

Después de confirmar que ha com

Restricted: Not available until the activity PULSE AQUT para completar la encuesta previa al curso is marked complete.

s I

Restricted: Not available until the activity PULSE AQUI para completar la encuesta previa al curso is marked complete.

* En la columna
central, haga clic
donde dice "PULSE
AQUI para completar
la encuesta previa al

curso".
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* Aparecerd una nueva
pantalla.

* Para tomar la encuesta,
lea las preguntas y
seleccione la respuesta
apropiada.

* Debe tomar la encuesta
para participar en el Encuesta previa al curso
curso.

* PRECAUCION: Si tiene
instalado un bloqueador P A 0 8 a5 5 G G
de ventanas emergentes,
tendra que desactivarlo oo
para poder tomar la
encuesta.

PASO 1: Encuesta previa al curso

Antes de comenzar el curso, debe completar la encuesta previa al curso. Pulse el enlace proporcionado aqui para acceder a la encuesta:

@ | PULSE AQUI para completar la encuesta previa al curso

Después de completar la encuesta previa al curso, vuelva a esta pagina web, actualice la del gador y confirme que ha completado
la encuesta.

Después de confirmar que ha completado la encuesta previa al curso, tendré acceso al curso desde esta pagina web.

Restricted: Not available until the activity PULSE AQUI para completar la encuesta previa al curso is marked complete.
P

e PULSE AQUI para confirmar que ha completado la encuesta previa al curso.

Restricted: Not available until the activity PULSE AQUI para completar la encuesta previa al curso is marked complete.

* Una vez que haya enviado la encuesta, pulse la “X” para cerrar esa ventana.

* En la ventana principal del curso, una marca de verificacion azul aparecera en la casilla
al lado de la frase "PULSE AQUI para completar la encuesta previa al curso".

* Una vez que aparezca la marca de verificacion, encuentre el icono del signo de
interrogacion y haga clic en el texto "PULSE AQUI para confirmar que ha completado la
encuesta previa al curso". Esto le permitird avanzar a la siguiente seccion del curso.

» PRECAUCION: Es posible que tenga que actualizar la pagina. Para hacerlo, oprima la
tecla “F5” en su teclado, o haga clic en el botdn de actualizacién de Firefox.
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* Aparecera una
nueva pantalla.

* Pulse "He
completado la
encuesta previa al
curso".

* Pulse "Guardar mi
seleccion".

PLEASE CLICK HERE to confirm you completed th

Course Survey.

CONFIRM vou completed the Pre-Course Survey.

® Ihave completed the Pre-Course Survey.

Save my choice

PULSE AQUI para confirmar que ha completado la encuesta previa al curso.

(1) PULSE AQUI para confirmar que ha completado la encuesta previa al curso. (2) PULSE "Guardar mi eleccion” (Save my choice).

Nebraska Judic

My home P My courses
|

Restrieted: Not available until the activity PULSE

letado la

My home
* Site home
} My profile PASO 2: Curso
¥ My courses AQUIi para
* Becoming a Guardian =l
and/or Conservator el

* (Como ser tutor o tutor
patrimonial (Becoming a
Gua...

* Court Visitor Training

encuesta previa al curso. is marked complete.

&

Restricted: Not available until the activity PULSE
AQUI para completar la encuesta previa al
curso is marked complete.

* En el menu de
navegacion ubicado en el
lado izquierdo de la
pantalla, pulse el menu
desplegable “Mis cursos”.
Después, seleccione
“Cémo ser tutor o tutor
patrimonial 2020".

* Desplacese hasta donde
dice “Paso 2: Curso” en la
columna central.

* Encuentre el icono de la
caja amarillay pulse
“Como ser tutor o tutor
patrimonial (PULSE AQUI
para abrir)".
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| of the Public Guardian » Como ser tutor o tutor patrimonial (Becoming a Gua... » PASO 2: Curso B Cémo ser tutor o tutor patrimonial (PULSE A

Cémo ser tutor o tutor patrimonial (PULSE AQUI para abrir)

Info Reports
* Apa rece ra u n a Cémo ser tutor o tutor patrimonial (PULSE "Enter” para abrir)
nueva pantalla.
* Asegurese de o
seleccionar
"Normal".

e Pulse "Entrar".

2 25 jbeinstruction.org

= Como ser tutor y/o or patrimonial

* Aparecerd una
nueva
pantalla.

* PRECAUCION:
) Si tiene
Como ser tutor y/o instalado un
. . blogueador de
tutor patrimonial ventanas
emergentes,
tendra que
desactivarlo
para poder

) X\ Ofrecido por la Oficina del Tutor tomar el

Yitjfi%y Publico de la Corte Suprema de curso.
“’ Nebraska




I Cémo ser tutor o tutor patrimonial (PULSE AQUI para abrir)

Review mode

>

e Sila nueva |
pantalla no
aparece
automaticament
e, pulse “Iniciar '
el curso”.

* PRECAUCION: Si
tiene instalado
un bloqueador |
de ventanas
emergentes,
tendra que
desactivarlo para
poder tomar el
curso.

Como ser tutor y/o tutor patrimonial

Lanzar el curso [2

Preste atencidn a las instrucciones
del reproductor del curso al principio
del curso en caso de que necesite
hacer una pausa, salir o volver mas
tarde.

Pulse el botén de pausa para
detener el curso.

Para seguir con el curso desde ese
punto, pulse el botén de
actualizacidn en la esquina inferior
derecha del reproductor.

Para ir a la diapositiva anterior, pulse
“Anterior”.

Pulse el botdn del altavoz para subir
o bajar el volumen. Si sigue sin
volumen, revise la configuracion del
volumen de la computadora.

Pulse el globo de texto para ver los
subtitulos. Para desactivar los
subtitulos, vuelva a pulsar el globo
de texto.

Si necesita salir del curso y volver
mas tarde para terminar, al final de
un maédulo pulse la "X" en la esquina
superior derecha de su navegador.

© | £ jbeinstruction.org

MENU

Coémo ser tutor y/o
tutor patrimonial

Publico de la Corte Suprema de
Nebraska

Volumen / Subtitulos / Pausar o Reproducir  / Actualizar / Regresar a la diapositiva anterior
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Si vuelve al curso mas tarde,
es posible que tenga que

reiniciar la sesion en _ e
WWW.jbeinstruction.org B Coémo ser tutor y/o tutor patrimonial

* Desplacese hasta el icono de
la caja amarilla y pulse
“Cédmo ser tutor o tutor |
patrimonial (PULSE AQUI
para abrir)".

* Aparecera una nueva
pantalla. Asegurese de
seleccionar "Normal".

¢ Pulse "Entrar".
P Reanudar
* El reproductor del curso le
preguntara si desea )
reanudar el curso. Pulse "si"

para reanudar.

« PRECAUCION: SI PULSA
“NO”, TENDRA QUE
RETNICIAR EL CURSO DESDE
EL PRINCIPIO.

0] | #4 %5 jbeinstruction.org/pluginfile.php/4831/mod_scorm/content/4/index

G Reiniciar

(0] I f 25 jbeinstruction.org/pluginfile.php/4831/mod_scorm/content/4/index

* Cuando llegue al
final de un modulo,
complete el reto de
conocimiento.

El tutor debe obtener el permiso del tribunal para: Para hacerlo, lea

(seleccione todas las opciones que correspondan) cada pregunta y

P q g seleccione la
respuesta correcta.

= (Codmo ser tutor y/o tutor patrimonial

Cambiar de domicilio al pupilo a un nuevo lugar fuera del * Debe completar los

estado de Nebraska retos de
conocimiento para

Retirar dinero de una cuenta restringida pasar al siguiente
maodulo.

Cambiar de domicilio al pupilo a un nuevo lugar dentro del

estado de Nebraska * Para pasarala

siguiente pregunta,
pulse "Enviar" y
'Continuar"
después de
responder.

< ANTERIOR SIGUIENTE »
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* Al final del reto '
de conocimiento 0J nstruction.org/plug]nfiie.php/dBS1/mod_scorm/content/4ﬁndex_irgg._‘_ il
de cada médulo,
I”eCIbIré su = Como ser tutor y/o tutor patrimonial
puntuacion. Para
aprobar, debe
lograr una

gggtgaﬂg’g de Resultados
(o) .

* Pulse "Revisar
resultados" para

No aprobé este
ver las respuestas reo. Inténtalo
correctas. demuere:

* Pulse
"Reintentar"” para -
u puntuacién: 0%
volver a hacer el . o s
untuacion aprobatoria: 80%
retode
conocimiento.

nge; H n
Parapaearal ==n
siguiente mddulo.

¢ ANTERIOR SIGUIENTE »

233 3 e
O &% jbeinstruclion.org/pluginfilaphp/4831/mod_scorm/content/4/index_}rr!M“m by () -

= Como ser tutor y/o tutor patrimonial

* Unavez que

haya |
. o | completado
® Felicidades! t0d0s los
Py modulos,
. tendra que
¥ 2 .
¢ Tiene alguna pregunta final? salir del curso,
Datos de la OPG tomar la
G encuestay
Péagina de preguntas frecuentes gener_ar su
certificado.
n
Segundo: Entregue su certificado de formacion de ° P u |Se H e
Primero’ T imoni
R ha prtedasl i el nbonda completado el
lapso de 90 dias de su nombramiento Curso

* Pulse "Enviar".
@ He terminado el curso.

¢ W [k ¢ ANTERIOR




* Pulse
"Salir del
curso".

Como ser tutor y/o tutor patrimonial

Pulse este botdn para volver al sitio web del curso y tomar la
encuesta de salida .

Salir del curso.

Pulse este botdn si quiere repasar el curso después
de terminar la encuesta de salida.

Repasar el curso.

Nebraska Judicial

My home P My courses

T

My home | Welco
® Site home | Nav?g
| requir
¥ My profile
¥ My courses If nect
¥ Becoming a Guardian ol
and/or Conservator oIt
¥ Como ser tutor o tutor | Youst
X . . ou s
patrimonial (Becoming a
| could
Gua...
® Court Visitor Training If you
| of any
Administration

PASO 3: Encuesta posterior al curso

Cuando termine el curso, se requiere que
complete una encuesta posterior al curso.
Pulse el enlace proporcionado aqui para
acceder a la encuesta:

@

Restricted: Not available until the activity Como
ser tutor o tutor patrimeonial (PULSE AQU
para abrir) is marked complete.

Después de completar la encuesta posterior al
curso, vuelva a esta pagina web, actualice la
ventana del navegador y confirme que ha
completado la encuesta.

* Para volver a la pagina principal
del curso, es posible que tenga
que pulsar el enlace “Cémo ser
tutor o tutor patrimonial 2020” en
la columna izquierda.

* En la ventana principal del curso,
debe aparecer una marca de
verificacion azul en la linea con la
caja amarillay el texto que dice
“Coémo ser tutor o tutor |
patrimonial (PULSE AQUI para
abrir)”. Es posible que tenga que

ulsar “F5” en su teclado o el
oton de actualizacién en Firefox
para actualizar la pagina.

* Una vez que aparezca la marca de
verificacion, desplacese hasta
“Paso 3: Tome la encuesta
posterior al curso” y pulse el
enlace situado junto al icono del

mundo "PULSE AQUI para tomar la

encuesta posterior al curso".
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Aparecera una nueva pantalla.
Si tiene instalado un
bloqueador de ventanas
emergentes, tendrd que
desactivarlo para poder tomar
la encuesta. Para tomar la
encuesta, lea las preguntas y
seleccione la respuesta
apropiada.

Debe tomar la encuesta para
poder terminar con en el curso
y conseguir su certificado.

PRECAUCION: Si tiene
instalado un bloqueador de
ventanas emergentes, tendra
que desactivarlo para poder
tomar la encuesta.

Cuando termine la encuesta,
pulse "Listo".

Para cerrar esa ventana, pulse
Ia IIXII

surveymonkey.com

£ W NEBRASKA
ﬁa\ JUDICIAL BRANCH

g iy .
WP Office of Public
\\__7‘// Guardian

Evaluacién posterior al curso online de tutela y tutela

patrimonial

* 1. 4Cudl es la fecha del dia de hoy?

Fecha/Hora

Fecha

[sogppinsns . |m

SIGUIENTE

Restricted: Not available until the activity PULSE
AQUI para completar la encuesta posterior

al curso is marked complete.

para descargarlo o imprimirlo.

Restricted: Not available until the activity PULSE
AQUI para completar la encuesta posterior

al curso is marked complete.

* En la ventana principal del

curso, debe aparecer una
marca de verificacion azul en
la casilla al lado de la frase
"PULSE AQUI para completar
la encuesta posterior al curso".
Es posible que actualizar la
pagina. Para hacerlo, oprima la
tecla “F5” en su teclado, o
haga clic en el botén de
actualizacion de Firefox.

Una vez que aparezca la marca
de verificacién, encuentre el
icono del signo de
interrogacion y haga clic en el
texto "PULSE AQUI para
confirmar que ha completado
la encuesta posterior al curso".
Asi podra avanzar a la
siguiente seccion del curso.

3/3/2021
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PLEASE CLICK HERE to confirm you completed the Post-
Course Survey.

View 380 b

CONFIERM vou completed the Post-Course Survey.

« Aparecerd una @® Ihave completed the Post-Course Survey.

nueva pantalla.

\Save my choice
* Pulse "He '
completado la
encuesta
posterior al
curso"
* Pulse "Guardar
mi seleccion™. PULSE AQUI para confirmar que ha completado la encuesta posterior al curso.
(1) PULSE AQUipara confirmar que ha completado 1a encuesta posterior al curso. (2) PULSE "Guardar mi eleccién” (Save my choice).
) w * Enel menu de
PASO 4: Certificado de formacion navegacion ubicado en el
= e lado izquierdode la
=e| PULSE AQUI para acceder a st pantalla, pulse el menu
e o e desplegable “Mis cursos”.
Después, seleccione
Restricted: Not available until the activity PULSE “Cémo ser tutor o tutor
i patrimonial 2020”
AQUI para confirmar que ha completado la .
encuesta posterior al curso. is marked . Desplécese hasta ”PaS_Q 4.
complete. Certificado de formacion”
en la columna central.

‘r;\i Mandle NDace far thic nace o Haga C|IC dOI’)de dlce
"PULSE AQUI para_
acceder a su certificado
de formacién".

11



Office of the Public Guardian B Cémo ser tutor o tutor patrimonial (Becoming a Gua... B PASO 4: Certificado de formacién » PULSE AQUI para acceder a su certificado de formac...
- Separate groups: All participants
iFelicidades! Ha completado el curso de formacién para tutores y tutores patrimoniales.

Pulse el boton "Get your certificate” (Obtener su certificado). Se abrira una ventana desde la cual podra imprimir o descargar su certificado en formato PDF.

wa
Summary of previously received certificates
Bae Issued
Monday, 1 February 2021, 3:26 PM
1su Click the button below to open your certificate in a new browser window.

Get your certificate

* Aparecerd una nueva pantalla. Pulse "Obtener su certificado".
* Guarde el certificado como PDF, gudrdelo en su computadora e imprimalo.

« PRECAUCION: NO PIERDA ESTE CERTIFICADO. iDEBE PRESENTAR UNA COPIA DE
ESTE CERTIFICADO EN EL TRIBUNAL! LA OFICINA DEL TUTOR PUBLICO
RECOMIENDA QUE GUARDE UNA COPIA PARA SUS ARCHIVOS.
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